
  
 
 

 

Ασφάλιση Θραύσης Κρυστάλλων 

Έγγραφο πληροφοριών για το ασφαλιστικό προϊόν Ασφάλιση Επιβατικό Ι.Χ. 

Εταιρία: ZAVAROVALNICA TRIGLAV D.D., Γ.Ε.Μ.Η.: 172932760001, Έδρα: Κηφισίας 280, 152 32 Χαλάνδρι, Αθήνα 

Αποκλειστικός Συνεργάτης Διανομής Προϊόντων: Apeiron Insurance Project Αντιπροσώπευση Αλλοδαπών 

Ασφαλιστικών Εταιριών Ι.Κ.Ε., Αριθμό Μητρώου Επαγγελματικού Επιμελητηρίου: 6395  

Πλήρεις προσυμβατικές και συμβατικές πληροφορίες για το προϊόν, παρέχονται στην Αίτηση Ασφάλισης, στο Ασφαλιστήριο 

Συμβόλαιο, τους Όρους Ασφάλισης καθώς και σε κάθε σχετικό έγγραφο της εταιρίας.

Τί είναι αυτό το είδος της ασφάλιση; 

Ο Ασφαλιστής αναλαμβάνει την επισκευή ή αντικατάσταση από το καθορισμένο δίκτυό του όλων των ζημιών 

κρυστάλλων) που έχουν προκύψει από ακούσια πρόκληση ρωγμής γυαλιού 

 

 

 

      Τι ασφαλίζεται; 

Καλύπτονται οι ζημιές στα κρύσταλλα του αυτοκινήτου που 
είναι αποτέλεσμα θραύσης από οποιαδήποτε αιτία. 
 

 

         Τι δεν ασφαλίζεται; 
 

• παράθυρα, παρμπρίζ ή/και ηλιοροφές κατασκευασμένα από 
πλαστικό ή ζελατίνη 

• αποκατάσταση των κρυστάλλων σε περίπτωση ολικής 
καταστροφής του αυτοκινήτου. 

• ζημιές στα φανάρια, στους καθρέφτες και στα φλας. Επιπλέον, 
σε κρύσταλλα οχημάτων ανοιχτού τύπου (cabrio), τα οποία 
είναι αναπόσπαστα συνδεδεμένα με την οροφή του οχήματος, 
κατά τρόπο ώστε να είναι αδύνατη η αντικατάστασή τους, 
χωρίς την αντικατάσταση και της οροφής. 

• Θραύση προκληθείσα από πράξεις ή ενέργειες εργατών 
ασχολούμενων με   την επισκευή του αυτοκινήτου. 

• Θραύση επισυμβαίνουσα κατά τη διάρκεια πολέμου, 
στρατιωτικής, ναυτικής ή αεροπορικής επιδρομής, κατοχής από 
ξένο στρατό, εμφυλίου πολέμου, επαναστάσεως, οχλαγωγίας, 
συνωμοσίας και κάθε άλλης στρατιωτικής ενέργειας ή 
πολιτικής ανωμαλίας εν γένει, εκτός αν ο Ασφαλισμένος 
αποδείξει ότι η θραύση δεν προήλθε άμεσα ή έμμεσα από τις 
περιπτώσεις αυτές. 

• Ζημία συνεπεία τροχαίου ατυχήματος (σύγκρουση, 
πρόσκρουση, ανατροπή και πτώση του οχήματος από ύψος 
κατά την κυκλοφορία του), και ευθύνεται ο οδηγός του 
οχήματος  

Επίσης η Εταιρεία δεν ευθύνεται για: 

• Ζημιές στη επιφάνεια των κρυστάλλων από γραμμώσεις ή 
άλλες αλλοιώσεις (που προκλήθηκαν από υαλοκαθαριστήρες, 
μηχανήματα πλυντηρίων ή από άλλες αιτίες) 

• Οποιαδήποτε επακόλουθη ζημία και δεν υποχρεούται να 
καταβάλει οποιαδήποτε δαπάνη μεταφοράς ή φύλαξης του 
οχήματος μέχρι την αποκατάσταση των ζημιών. 

 
 

        Υπάρχουν περιορισμοί στην κάλυψη; 

Περιορισμοί κάλυψης στην Αστική Ευθύνη: 

Το όριο ασφαλιστικής ευθύνης είναι € 1.500,00 για καθεμία 

απαίτηση και στο σύνολο για τη διάρκεια του ασφαλιστηρίου. 

 

.    



 

              Πού είμαι καλυμμένος; 

• Η ασφάλιση ισχύει εντός των γεωγραφικών ορίων της 

Ελληνικής Επικράτειας. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              Ποιες είναι οι υποχρεώσεις μου; 

Ο υποψήφιος πελάτης ή ασφαλισμένος, θα πρέπει: 

✓ Να γνωστοποιεί στην Εταιρία, όλα τα στοιχεία του 

ασφαλισμένου οχήματος, καθώς και οτιδήποτε θα έχει 

επίδραση στην αποδοχή της ασφάλισης και στον 

υπολογισμό των ασφαλίστρων. 

✓ Να δηλώνει στην Εταιρία μέσα σε 8 ημέρες από τότε που 

περιήλθε σε γνώση του, κάθε στοιχείο ή περιστατικό, που 

μπορεί να επιφέρει σημαντική αύξηση του κινδύνου. 

✓ Να ειδοποιεί την Εταιρία, εγγράφως, άμεσα, το αργότερο 

μέσα σε οκτώ (8) εργάσιμες μέρες από τότε που έλαβε 

γνώση για το ζημιογόνο γεγονός. 

✓ Να κάνει κάθε ενέργεια με σκοπό την αποφυγή ή τον 

περιορισμό της ζημιάς.  

✓ Να συνεργάζεται και να παρέχει κάθε δυνατή βοήθεια  

στους εκπροσώπους ή στους πραγματογνώμονες της 

Εταιρίας, για τη διαπίστωση του ατυχήματος και την 

εκτίμηση των ζημιών. 

✓ ΝΑ μην προβεί σε οποιασδήποτε μορφής ενέργεια, που θα 

σημαίνει αποδοχή ή αναγνώριση ή συμβιβασμό ή 

διακανονισμό του καλυπτόμενου κινδύνου, χωρίς τη 

γραπτή συναίνεση της Εταιρίας. 
✓ Να καλέσει την εταιρία για την δήλωση/αναγγελία της 

ζημιάς. 

 

        Πότε και πώς πληρώνω; 

€  Η καταβολή του οφειλόμενου ποσού μπορεί να γίνει, με τους 

τρόπους πληρωμής που αναφέρονται στην ειδοποίηση πληρωμής, 

κατόπιν επιλογής και σύμφωνα με την κείμενη νομοθεσία 

ενδεικτικά με μετρητά ή ηλεκτρονική συναλλαγή μέσω Τράπεζας. 

Το ασφάλιστρο καταβάλλεται μέχρι την ημερομηνία οφειλής που 

αναφέρεται στην ειδοποίηση πληρωμής. 

       Πότε αρχίζει και πότε λήγει η κάλυψη; 
Για να τεθεί σε ισχύ η ασφάλισή θα πρέπει να έχει καταβληθεί το 

οφειλόμενο ποσό ασφάλιστρου. Η διάρκεια της ασφάλισης 

(ημερομηνία και ώρα έναρξης - λήξης) αναγράφεται στο 

Ασφαλιστήριο Συμβόλαιο. 

         Πώς μπορώ να ακυρώσω τη σύμβαση; 
α) με άσκηση του δικαιώματος υπαναχώρησης μέσα σε 

δεκατέσσερις (14) ημερολογιακές ημέρες από την μέρα που 

μου παραδόθηκαν οι συμβατικοί όροι ασφάλισης και οι 

σχετικές πληροφορίες, με την αποστολή γραπτής δήλωσης, είτε 

με μορφή fax, είτε ηλεκτρονικά, στα στοιχεία επικοινωνίας που 

αναγράφει η Εταιρία, στην επίσημη ιστοσελίδα της και στα 

έντυπά της,  

β) με άσκηση του δικαιώματος εναντίωσης, αποστέλλοντας 

συστημένη επιστολή στην Εταιρία, εντός ενός μήνα από την 

παραλαβή του ασφαλιστηρίου, σε περίπτωση που το 

περιεχόμενό του παρεκκλίνει από την αίτηση ασφάλισης και 

εντός 14 ημερών σε περίπτωση μη παραλαβής των 

πληροφοριακών στοιχείων ή / και των όρων της ασφάλισης,  

γ) με έγγραφη συμφωνία των συμβαλλομένων μερών 

οποτεδήποτε,  

δ) κατόπιν καταγγελίας από εσάς, που γίνεται με την αποστολή 

γραπτής δήλωσης, είτε με μορφή fax, είτε ηλεκτρονικά, στα 

στοιχεία επικοινωνίας που αναγράφει η Εταιρία, στην επίσημη 

ιστοσελίδα της και στα έντυπά της,  

ε) με καταγγελία από την Εταιρία, μόνο για παράβαση 

ουσιώδους όρου της σύμβασης, από τον Λήπτη της ασφάλισης 

ή τον Ασφαλισμένο. Με τη δήλωση της καταγγελίας, που 

γίνεται με συστημένη επιστολή ή επί αποδείξει, γνωστοποιείται 

ότι, η μη συμμόρφωση με τον ουσιώδη όρο που παραβιάστηκε, 

μέσα σε τριάντα (30) ημέρες από την επίδοση της καταγγελίας, 

έχει σαν αποτέλεσμα τη λύση της ασφαλιστικής σύμβασης. 

Η ακύρωση της κυρίως σύμβασης που ασφαλίζει τον κίνδυνο Αστικής 

Ευθύνης προς τρίτους ακυρώνει και τις ειδικές συμβάσεις που 

ασφαλίζουν τους συμπληρωματικούς κινδύνους. 


